11/5/25, 15:21 Correo: Elizabeth, Pinilla Camacho - Outlook

fﬁ Outlook

RE: TRAMITES DE REMISION POICLINICO OLAYA

Desde Elizabeth, Pinilla Camacho <E1Pinilla@saludcapital.gov.co>

Fecha Vie 11/04/2025 10:05

Para Favor direccionar los correos para tramites de referencia a la cuenta <Referenciaycontrareferencia@saludtotal.com.co>
cc Maritza Johanna, Pefia Novoa <MJPena@saludcapital.gov.co>

Cordial saludo,

Por medio del presente correo, deseo poner en conocimiento la situacion de varios pacientes en Policlinico Olaya, encontrados en la visita de
seguimiento del dia de hoy 11 de abril del 2025 a la IPS, por parte del grupo GAMA de Secretaria de Salud, en espera de remision, bajo la
responsabilidad de, SALUD TOTAL Esta demora en la autorizacién de traslados o remisiones afecta la continuidad del cuidado y el bienestar de
los pacientes, ademas de generar dificultades en la disponibilidad de camas y la gestion interna del servicio de Urgencias y Hospitalizacion

SALUD TOTAL ANA ISABELLA PELAEZ 1025551165 12 ANOS EXP 20 PSIQUIATRIA INFANTIL TRASTORNO MIXTO Y DE A
SALUD TOTAL BRISLY DANIELA MOLINA VALDERRAMA | 1024516025 16 ANOS OBS 08 B PSIQUIATRIA INFANTIL TRASTORNOS
SALUD TOTAL ZOE LUCIANA LAMAGON RAMIREZ 1032518343 1 MES CAMILLA 09 GASTROPEDIATRIA BAJO PESO PARA LA ED
SALUD TOTAL TOMAS ALEJANDRO TOVAR MOYA 1140416805 16 ANOS OBS PSIQUIATRIA INFANTIL TRASTORNO MIXTO DE AN!
SALUD TOTAL FANNIA SOFIA CERVANTES TORRES 1044223040 13 ANOS OBS 02 B PSIQUIATRIA INFANTIL VIOLENCIA FISICA

Agradezco su pronta atencion a este asunto y solicita, de manera respetuosa, el apoyo y la gestién necesaria para agilizar los procesos pendientes. Por favor,
haganos saber los pasos a seguir o la informacién adicional requerida para facilitar las remisiones correspondientes con la mayor brevedad posible.

Agradecemos que su respuesta sea enviada al siguiente correo
cooradmisiones@cpolaya.com.co

M Johanna Pefia Novoa

Elizabeth Pinilla

Equipo GAMA - SDS

De: Elizabeth, Pinilla Camacho

Enviado: viernes, 11 de abril de 2025 10:01

Para: Referencia Contrareferencia <RefyConRefTemp@saludtotal.com.co>; Claudia Denise Martinez Diaz <claudiamar@saludtotal.com.co>
Cc: Maritza Johanna, Pefia Novoa <MJPena@saludcapital.gov.co>; cooradmisiones@cpolaya.com.co <cooradmisiones@cpolaya.com.co>
Asunto: TRAMITES DE REMISION POICLINICO OLAYA

Cordial saludo,

Por medio del presente correo, deseo poner en conocimiento la situacion de varios pacientes en Policlinico Olaya, encontrados en la visita de
seguimiento del dia de hoy 11 de abril del 2025 a la IPS, por parte del grupo GAMA de Secretaria de Salud, en espera de remision, bajo la
responsabilidad de, SALUD TOTAL Esta demora en la autorizacién de traslados o remisiones afecta la continuidad del cuidado y el bienestar de
los pacientes, ademas de generar dificultades en la disponibilidad de camas y la gestién interna del servicio de Urgencias y Hospitalizacion

SALUD TOTAL ANA ISABELLA PELAEZ 1025551165 12 ANOS EXP 20 PSIQUIATRIA INFANTIL

TRASTORNO MIXTO Y DE AN
SALUD TOTAL BRISLY DANIELA MOLINA VALDERRAMA | 1024516025 16 ANOS OBS 08 B PSIQUIATRIA INFANTIL TRASTORNOS
SALUD TOTAL ZOE LUCIANA LAMAGON RAMIREZ 1032518343 1 MES CAMILLA 09 GASTROPEDIATRIA BAJO PESO PARA LA ED
SALUD TOTAL TOMAS ALEJANDRO TOVAR MOYA 1140416805 | 16 ANOS OBS PSIQUIATRIA INFANTIL TRASTORNO MIXTO DE AN:
SALUD TOTAL FANNIA SOFIA CERVANTES TORRES 1044223040 13 ANOS OBS 02 B PSIQUIATRIA INFANTIL VIOLENCIA FISICA

Agradezco su pronta atencion a este asunto y solicita, de manera respetuosa, el apoyo y la gestién necesaria para agilizar los procesos pendientes. Por favor,
haganos saber los pasos a seguir o la informacién adicional requerida para facilitar las remisiones correspondientes con la mayor brevedad posible.

Agradecemos que su respuesta sea enviada al siguiente correo
cooradmisiones@cpolaya.com.co
M Johanna Pefia Novoa

Elizabeth Pinilla
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